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o E2E Övervakningstjänst 
o Prestandatest Light 
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Din website har fina erbjudanden, du har utformat en bra användardialog, dags 
att göra affärer�.men, om svarstiderna är oacceptab la eller websiten går ofta 
ner så upplevs du inte tillgänglig.  

 

Lights In Line har under många år hjälpt kunder att införa samt f örvalta processer för att öka 
tillgängligheten. Detta passar in i vår affärsidØ  �hjälpa våra kunder med kvalitetssäkring av IT-
system avseende prestanda arkitektur och stabilitet�. 

Tjänsterna inom områdena tillgänglighetsanalys/svar stidsmätning och prestandatest/optimering 
har vi under de senaste åren utvecklat tillsammans med våra kunder. Genom att använda dessa 
tjänster så ökar dina chanser till bättre tillgängl ighet. 

Fördelarna för dig är : 

� Fast pris 
� Lågt pris 

� Snabb ingångsättning och resultat 

E2E Övervakningstjänst  

För tjänsten E2E Övervakning (�tillgänglighet ur ku ndperspektiv�) så tar vi ett helhetsåtagande, 
drift, rapportering ingår i den fasta månadsavgifte n. Du behöver inte investera i någon dyrbar 
utrustning. 

Valfrihet 
Efter tre månader som är den minsta avtalstiden kan  du välja att : 

� Själv drifta och köra vidare med egen personal, det ta går utmärkt eftersom koden är 
opensource och övriga komponenter finns att köpa på  marknaden. Lights In Line kan 
också vara behjälplig med kompetensöverföring. 

� Låta Lights In Line fortsätta att drifta 
 

Prestandatest Light  

Tjänsten innebär att vi utför en enkel prestanda te st på din website, antingen i produktion eller på 
din testwebsite. Allt sker under ordnade förhålland en och du behöver inte investera i någon 
dyrbar utrustning. 

Valfrihet 
Efter rapporten så kan du välja :  

� Du bedömer att underlaget är tillräckligt för att t a beslut att inte fortsätta för tillfället med 
flera prestandatester 

� Du bedömer att underlaget ger vid handen att djupar e analys och flera prestandatester 
skall genomföras. 



�

 

E2E Övervakningstjänst 

Traditionella övervakningssystem monitorerar maskinparkens fysiska resurser.  

Vi tillför möjligheten att titta på webbsystemet ur användarens perspektiv. På så sätt ser vi inte 
bara att t.ex. en server är igång utan även att applikationen fungerar som den skall och att den 
levererar förväntat resultat i rimlig tid. 

Detta kan vi sedan utnyttja för att hitta de tidpunkter systemet är lastat och hur svarstiderna 
påverkas. Vi får möjlighet att arbeta proaktivt och genomföra de nödvändiga förändringarna i 
applikationen innan slutkunderna får problem. 

Vi tillhandahåller övervakningsutrustningen, programvara, dokumentation av användningsfallet, 
skriptning och sammanställning av rapporter. Möten, korrigeringar av skript, förslag på 
förändringar och ytterligare åtgärder ingår också per default. 

 

Exempel på tillgänglighet och svarstidsgrafer: 

 

 

Tillgänglighetsmätning – ingångspriser (pris per månad) 

Vid tremånaders avtal blir priset 13.000:- + moms. 

Vid tolvmånaders avtal blir priset 10.000:- + moms. 


